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Vorwort

Der vorliegende Marketingplan des Tourismusverbandes Ruppiner Seenland e.V.
informiert die Partner touristischen Marketings und die touristischen Akteure im Rup-
piner Seenland Uber die fur das Jahr 2012 geplanten MarketingmalRnahmen.

Die Arbeit Tourismusverband Ruppiner Seenland basiert auf folgenden Grundsatz-
papieren sowie auf aktuell verfigbaren statistischen Daten und Marktforschungser-
gebnissen:

e Die touristische Marketingkonzeption des Tourismusverbandes Ruppiner
Seenland, die kontinuierlich angepasst und fortgeschrieben wird. Die Anpas-
sungen und Fortschreibungen erfolgen durch regelmafiig stattfindende Klau-
surtagungen (zuletzt im Marz 2011) mit ausgewahlten touristischen Partnern
und durch interne strategische Beratungen der Geschéftsstelle.

e die Tourismuskonzeption des Landes Brandenburg 2011-2015

o die Strategische Marketingplanung 2012-2016 der TMB Tourismus-Marketing
Brandenburg GmbH

Im Ergebnis der Klausurtagung des Tourismusverbandes im Marz 2011 wurde die
besondere Starke des Themas Wasser fiur das Ruppiner Seenland unterstrichen.
Das Wasser bildet mit seinen vielen Fassetten ein Dach und hat zugleich eine Tur-
offnerfunktion fur alle Themen und Produktlinien. Hinzu kommt der barrierefreie Tou-
rismus in seiner Doppelfunktion als Querschnitts- und Schwerpunktthema.

Der Tourismusverband Ruppiner Seenland e.V. leitet aus den Schwerpunkten seine
aktuellen Aufgaben und MalRnahmen zur Fortfiihrung des regionalen Marketings ab
und stimmt diese regelmaf3ig mit der TMB Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH,
den Tourismusvereinen und der Tourismuswirtschaft im Reisegebiet Ruppiner Seen-
land ab.

Die im Folgenden aufgefiihrten Malinahmen bieten den touristischen Anbietern viel-
faltige Moglichkeiten, sich mit ihrem Angebotssegment an die regionalen und tberre-
gionalen Vermarktungsplattformen anzuschlieRen. Die MalBhahmen bauen aufeinan-
der auf bzw. sind miteinander verknlpft. Die Tourismuspartner sind eingeladen, sich
an den beschriebenen Marketingmal3hahmen zu beteiligen. Sie kénnen so von ei-
nem touristischen Netzwerk profitieren, wo Krafte gebindelt und Synergien geschaf-
fen werden. Denn eine zweckmaRige Blundelung sowie Standardisierung der touristi-
schen Marketingarbeit tragt zur erfolgreichen Entwicklung und insbesondere Quali-
tatssicherung des Tourismus im Ruppiner Seenland und im Reiseland Brandenburg
bei.

Das umfangreiche MalRBnahmenpaket kann nur realisiert werden, sofern die notwen-
dige Refinanzierung und Angebotsprasentation durch die touristischen Partner ada-
quat erfolgt und die von den Landkreisen finanzielle Zuwendung fur den Tourismus-
verband Ruppiner Seenland gewahrt wird. Dartber hinaus versucht der Tourismus-
verband Ruppiner Seenland themenorientiert zusatzliche Projektmittel einzuwerben.

Zur Realisierung der gemeinsamen Ziele und fur Nachfragen stehen lhnen alle Mit-
arbeiter der Geschéftstelle gern zur Verfigung.
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Vorwort

Ansprechpartner des Tourismusverbandes Ruppiner Seenland e.V.

Geschéftsstelle:

Tourismusverband Ruppiner Seenland e.V.

Fischbankenstr. 8
16816 Neuruppin

Tel.: 03391 - 65 96 30
Fax: 03391 -357907
info@ruppiner-reiseland.de

Ansprechpartner

Funktion

Telefon

Email

Peter Krause

Geschaftsfihrung

- 6596 30

krause@ruppiner-reiseland.de

Madlen Wetzel

Assistenz der Ge-
schéaftsfihrung
Verbandsarbeit/ Ver-
bandsveranstaltungen,
Presse- und Offentlich-
keitsarbeit,
Qualitaitsmanagement,
Seminare/Weiterbildung,
Internet

- 65 96 37

wetzel@ruppiner-reiseland.de

André Klink

Projektmanagement
Projekte,

Netzwerke, Arbeitskreise,
Produktentwicklung,
Veranstaltungen,
Marktforschung

- 6596 32

klink@ruppiner-reiseland.de

Beatrice Kluzikowski

Sekretariat und Marke-
ting

Sekretariat,
Angebotsbroschiiren,
Messen,

IRS Informations- und
Reservierungssystem,

- 6596 35

kluzikowski@ruppiner-reiseland.de




| Grundlagen fir Marketingplanung

I Grundlagen fur die Marketingplanung
a) Zentrale Aspekte fur die Marketingplanung

e Touristisches Marketingkonzept des Tourismusverbandes Ruppiner Land*
(1999)

e Marketingplan 2012 der TMB Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH

e Naturtourismuskampagne der TMB

e Netzwerk ,Aktiv in der Natur”

b) Themenmarketing = Fokussierung auf Wasser

Kommunikationsschwerpunkt

Schwerpunktthemen Verstarkungsthemen

Wasser: grofRes zusammenhangendes Wasserwegenetz, Hausboote ohne Kultur: preu3ische Geschichte, Museen
Fuhrerschein, hervorragende Wasserqualitat zum Kanu fahren, Baden, und Ausstellungen, Personlichkeiten, Ver-

Tauchen und Angeln anstaltungen und Industriekultur am Was-

Natur: Naturpark Stechlin-Ruppiner Land, einmalige Luchlandschaft, ausge- [ S€': historische Stadtkerne am Wasser
bildete Natur- und Landschaftsfiihrer, gut ausgebautes Wanderwegenetz am Urlaub fur Alle: gepriifte Angebote in den
Wasser Kategorien Unterkunft, Gastronomie und

Rad: exzellent ausgebautes lokales, regionales und iiberregionales Radwe- Freizeit am und auf dem Wasser
genetz am Wasser mit den Premium-Produkten Berlin-Kopenhagen Radweg
und Havel-Radweg

Querschnittsthema I: Qualitat (ServiceQualitat Deutschland, Gelbe Welle, DTV-Klassifizierungen, Bett&Bike, Wanderbare
Gastgeber, Brandenburger Gastlichkeit)

Querschnittsthema II: Urlaub fiir Alle

Querschnittsthema lll: Essen und Trinken (Regionalitéat)

c) Zentrale Quellmarkte fur das Marketing 2012

Berlin / Brandenburg

Norddeutschland: Hamburg, Niedersachsen
Westdeutschland: Nordrhein-Westfalen
Ostdeutschland: Sachsen, Sachsen-Anhalt
Ausland: Niederlande, Polen, Osterreich, Schweiz

d) Kommunikations- und Vertriebswege

Die touristischen Produkte und Themen werden tber verschiedene Kommuni-
kations- und Vertriebswege in den Markt getragen.

¢ Internetplattform

Messeauftritte/Promotionsveranstaltungen/Events

Fachmessen / Workshops

Informations- und Reservierungssystem TOMAS

Medienarbeit/Presse- und Offentlichkeitsarbeit
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I Marktforschung

a) Anfragen-Management
Statistiken zur Herkunft der Gaste und weitere Informationen tber das Back-
Office-Modul des Informations- und Reservierungssystems sowie Internet

Ansprechpartner: Beatrice Kluzikowski, Tel. 03391-659635

b) Statistik
e Landesbetrieb fur Datenverarbeitung und Statistik
e Die Daten (monatlich, Jahresibersichten usw.) kdnnen kostenlos als PDF
heruntergeladen werden unter: www.statistik-berlin-brandenburg.de
o Landkreise, kreisfreie Stadte, Reisegebiete
o0 Gemeinden / Kommunen

c) Touristisches Fachinformationssystem , T-Fis Brandenburg*
Online-Plattform, auf der zentral touristisch relevante Daten sortiert und schnell
verstandlich verfiigbar sind
Ansprechpartner: Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637

d) Wissenschaftliche Arbeiten
e Praktika
e Diplomarbeiten

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

e) Analyse der Gastezufriedenheit im Ruppiner Seenland
Sekundardatenanalyse und Urlauberbefragung (nach Bedarf)

Ansprechpartner: André Klink, Tel. 03391-659632

f) Permanente Gastebefragung
Ergebnisse liegen auf Anfrage vor

Ansprechpartner: André Klink, Tel. 03391-659632

g) Befragung Wassertouristen 2012 *
Befragung von Kanu und Motorboottouristen an Schleusen

Ergebnisse 2009 liegen auf Anfrage vor
Ansprechpartner: André Klink, Tel. 03391-659632
h) Analyse von Radverkehrsstrémen zur nachhaltigen Optimierung von Rad-
verkehrsnetzen im Land Brandenburg

Ergebnisse liegen auf Anfrage vor

Ansprechpartner: André Klink, Tel. 03391-659632
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Il Weiterbildung / Binnenkommunikation

a) Marketingberatung(en) Tourismusverband Ruppiner Seenland

Termin:
Ort:

Teilnehmer:

Inhalt:

Organisator:

Ansprechpartner:

Mitte Marz 2012 und Mitte Oktober 2012
n.n.

Mitglieder des Tourismusverbandes; insbesondere jene
Mitarbeiter / Vertreter die fur das Marketing zustandig sind

Austausch Uber Fortschritte und Neuigkeiten im Touris-
mus-Marketing und Abstimmung gemeinsamer Aktivitaten.
Frahjahrstermin in Hinblick auf die Saison. Herbsttermin in
Hinblick auf die Planungen fur das Folgejahr.
Tourismusverband Ruppiner Seenland e.V.

Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637

b) Tourismustag Ruppiner Seenland

Termin:
Ort:

Teilnehmer:

Inhalt:

Organisatoren:

Ansprechpartner:

18. 0. 19. April 2012, ganztatig
n.n.

touristische Leistungstrager, Partner der Tourismuswirt-
schaft, Politik, Verwaltung, Verbande

Vermittlung der strategischen Ausrichtung der Tourismus-
wirtschaft und -politik fur die Folgejahre. Hier werden vor-
rangig Impulse fur die zukunftige touristische Arbeit gege-
ben — zum einen in Form von Fachvortrdgen und dartber
hinaus untersetzt mit praxisbezogenen Workshops.

Tourismusverband Ruppiner Seenland e.V. und IHK Pots-
dam

Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637
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c) Marketing-Tag Ruppiner Seenland

Termin:
Ort:

Teilnehmer:

Inhalt;

Organisatoren:

Ansprechpartner:

November 2012
n.n.

touristische Leistungstrager, Partner der Tourismuswirt-
schaft, Politik, Verwaltung, Verbande. Vor allem Mitarbei-
ter / Vertreter die fir das Marketing zustandig sind.

Prasentation aktueller Planungen fir das Folgejahr in der
regionalen und landesweiten Marketing- und Projektarbeit.
Veranschaulichung touristischer Projekte und Themen bei
Best-Practice-Aktivitaten bzw. Vertiefung in Workshops.
Austausch zu den touristischen Arbeitsfeldern sowie Erar-
beitung und Festlegung von gemeinsamen MalRnahmen /
Handlungsfeldern.

Tourismusverband Ruppiner Seenland e.V. und IHK Pots-
dam

Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637

d) Weiterbildungs-Veranstaltungen 2012

Wir empfehlen Ihnen folgende Seminarprogramme und -partner:

e TAB-Seminare und —Expertengesprache (Tourismusakademie Branden-
burg); www.tourismusakademie-brandenburg.de; Tel. 0331-298 73 785 z.B.:
ServiceQualitat Brandenburg, Brandenburgischer Qualitats- und Tourismus-
tag; Barrierefreier Tourismus fur alle im Land Brandenburg

e DSFT-Seminare (Deutsches Seminar fur Tourismus Berlin); www.dsft-
berlin.de, Tel.: 030-2355190

Ansprechpartner:

Peter Krause, Tel. 03391-659630

e) E-Mail-Newsletter , Infobrief Ruppiner Seenland*

Erscheinungstermin: 4 Ausgaben pro Jahr und nach Bedarf

Kernpunkte:

Ansprechpartner:

zentrales Kommunikationswerkzeug zu den Mitgliedern
und Partnern der Tourismusbranche; Informationen zu
Neuigkeiten in der Branche sowie im Verband, Mitteilung
von Veranstaltungsterminen, Aufklarung tber aktuelle Ak-
tivitaten des Verbandes und zum Status Quo der Entwick-
lung von Projekten

Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637
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f) www.ruppiner-reiseland.de - TV RSL intern

Informationsplattform fir regionale Tourismuswirtschaft, Download-
Mdglichkeiten von TV RSL News, Marketingplanen, Logos, Unterlagen zu Betei-
ligungsmoglichkeiten

Ansprechpartner: Madlen Wetzel, Tel. 03391-659636
Beatrice Kluzikowski, Tel. 03391-659635
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V.1

V.1

Mitglieder und Partner

Die Mitglieder des Tourismusverbandes Ruppiner Seenland

Landkreis Oberhavel,

Landkreis Ostprignitz-Ruppin,

Amt Lindow (Mark),

Fremdenverkehrsverein Zehdenick e.V.,

Gemeinde Fehrbellin,

Liebenwalder Tourismusverein e. V.,

REGIO-Nord mbH

Stadt Kremmen,

Stadtwerke Neuruppin GmbH,

Tourismusverein Furstenberger Seenland e.V.,
Tourismusverein Kyritz, Wusterhausen, Neustadt (Dosse) e.V.,
Tourismusverein Oranienburg und Umland e.V.,
Tourismusverein Rheinsberger Seenkette e.V.,
Verkehrsverein Stechlin e.V.,

Tourismus-Service ,BlurgerBahnhof* Neuruppin GmbH

Kooperationspartner

Neben den bestehenden Mitgliedschaften kooperiert der Tourismusverband Ruppiner
Seenland e.V. mit folgenden Partnern:

a)

b)

mit der Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH (TMB)
¢ siehe Kooperationsvereinbarung
Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

mit den benachbarten Reisegebieten Prignitz, Barnimer Land, Uckermark,
Havelland und Mecklenburgische Seenplatte

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

weitere Partner ergeben sich aus direkten Zusammenarbeiten und Projek-
ten (siehe IV.III)
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IV.IIl Gremien- und Facharbeit sowie Projekte mit Kooperationspartnern

Der Tourismusverband Ruppiner Seenland e.V. pflegt Partnerschaften und Kooperati-
onen mit zahlreichen Organisationen im Brandenburg- und Deutschlandtourismus. Die
Vertretung und Zusammenarbeit in Gremien heifl3t aktive Arbeit und Unterstlitzung bei
touristischen Themen und tragt maf3geblich zur Themen- und Fachkompetenz des
Tourismusverbandes bei. Dartber hinaus tritt der Tourismusverband bei einigen Pro-
jekten als Projekttrager auf und ist dabei fur die Qualifizierung der Projektmitarbeiter
verantwortlich und stellt ggf. die erforderlichen Ressourcen. Bei der Gremien-, Fach-
und Projektarbeit werden neben allgemeinen Hilfestellungen auch zahlreiche Hand-
lungsempfehlungen fir touristische Marketingmafl3nahmen gegeben. Gern sind wir
hierbei fur Sie Sachverstandiger und Interessenvertreter. Nachfolgend eine Auswabhl
der wesentlichsten und aktuellsten Gremien und Projekte:

In den Landkreisen Oberhavel und Ostprignitz-Ruppin

a) Teilnahme an Wirtschaftsausschiissen der Landkreise Oberhavel und Ostp-
rignitz-Ruppin
Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

b) Regionalbudget Oberhavel

Regionale Steuerungsgruppe des Projektes ,Regionalbudget Landkreis Ober-
havel* im Rahmen der Forderung ,Beschaftigungsperspektiven eréffnen — Regi-
onalentwicklung starken*

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

c) LEADER Oberhavel
Lokale Aktionsgruppe (LAG) Obere Havel e.V. - LEADER-Regionalmanagement
Oberhavel (www.ile-oberhavel.de)
Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

d) LEADER Ostprignitz-Ruppin
~-Regionalentwicklung Ostprignitz-Ruppin e.V." — Lokale Aktionsgruppe LEADER
(Wwww.LAG-OPR.de)
Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

e) LAP Ostprignitz-Ruppin
Begleitausschuss fiir den Programmbereich ,Entwicklung integrierter lokaler
Strategien® (Lokaler Aktionsplan LAP) im Bundesprogramm ,Jugend fur Vielfalt,
Toleranz und Demokratie — gegen Rechtsextremismus und Antisemitismus*
Ansprechpartner: Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637

f) Nahverkehrsbeirat Ostprignitz-Ruppin inkl. AG Tourismus / OPNV
Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

10
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g)

h)

Nahverkehrsbeirat Oberhavel
Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

Kommunale Arbeitsgemeinschaft Kyritz-Ruppiner Heide (KAG)
Arbeitskreis zivile Nutzung - Unterarbeitskreis Tourismus und Konversionssom-
mer

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

Im Reisegebiet Ruppiner Seenland

a)

b)

d)

Arbeitskreis Barrierefreier Tourismus im Ruppiner Seenland
Arbeitskreis trifft sich in regelmafigen Abstanden, um barrierefreie Angebote zu
erstellen, miteinander zu verknuipfen und zu kommunizieren.

Ansprechpartner: André Klink, Tel. 03391-659632

Kanuoffensive Ruppiner Seenland

Netzwerkarbeit und regionale Gewasserkooperation zum Thema Kanutourismus
mit den Leitzielen: Qualitatsverbesserung der Infrastrukturausstattung, Qualitats-
offensive, Vernetzung mit landseitigen Angeboten, Verbesserung des Marketings
Ansprechpartner:  André Klink, Tel. 03391-659632

KlasSe Ruppiner Seenland

Arbeitsgruppe ,KlasSe Ruppiner Seenland — Klassifizierung und Servicequalitat*
fur einen flachendeckenden Qualitatstourismus im Ruppiner Seenland
Ansprechpartner: Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637

Mitarbeit im Kuratorium Naturpark Stechlin-Ruppiner Land
Abstimmung der naturschutzfachlichen Aufgaben mit 6ffentlichen Belangen

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

Im Reiseland Brandenburg

a)

b)

DEHOGA Brandenburg

G-Klassifizierung, Brandenburger Gastlichkeit — Gastliches Ruppiner Seenland,
Wirtestammtische

Ansprechpartner: Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637

TMB Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH
Erweiterte TMB-Geschaftsfiihrerkonferenz, AG Wassertourismus, AG Rad,
Arbeitskreis Touristische Leitsysteme (AKL)

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

11
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c)

d)

f)

g)

LTV Landestourismusverband Brandenburg e.V.
Mitgliedschaft

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

Netzwerk , Aktiv in der Natur*
Arbeitsgruppen Wasser, Rad, Wandern

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630
André Klink, Tel. 03391-659632

Industrie- und Handelskammer (IHK) Potsdam
Gemeinsame Tourismusausschusssitzung der IHK’s Berlin-Brandenburg, Tou-
rismustag bzw. Marketing-Tag Ruppiner Seenland, Projekte

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

Tourismusakademie Brandenburg (TAB)
ServiceQualitat Deutschland in Brandenburg, Barrierefreier Tourismus

Ansprechpartner: Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637
André Klink, Tel. 03391-659632

Pro agro Verband zur Forderung des landlichen Raumes im Land Branden-
burg e.V.
Mitgliedschaft

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

Handlungsstrategie , Ruppiner Land und Niederlausitz — Design fur Alle*
Entwicklung einer Ubergeordneten Zielsetzung fir einen barrierefreien Touris-
mus fur Alle in den Reiseregionen Ruppiner Seenland und Niederlausitz. Festle-
gung von Schltsselprojekten und Definition von entsprechenden Malinahmen.

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630
André Klink, Tel. 03391-659632

In Deutschland und Europa

a)

Arbeitsgemeinschaft ,Barrierefreie Reiseziele in Deutschland®
Mitgliedschaft in der Arbeitsgemeinschaft zur Weiterentwicklung und
Kommunikation des barrierefreien Tourismus in Deutschland. Ziele sind Ver-
marktung der Mitgliedsregionen zum Thema ,Barrierefreier Tourismus fur Alle*,
Erfahrungsaustausch, kooperative Projektentwicklung, gemeinsame Marketing-
und Lobbyaktivitaten, Qualifizierung der Mitglieder

Ansprechpartner: André Klink, Tel. 03391-659632

12
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b) Deutscher Tourismusverband (DTV)

c)

d)

Lizenznehmer und Prufer fur die Klassifizierung von Ferienhausern, Ferienwoh-
nungen und Privatzimmern.

Ansprechpartner: Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637

Christmas Cities
Unterstitzung des internationalen Netzwerkes ,,Christmas Cities" in Geschafts-

besorgung flr die Stadt Furstenberg/Havel. Ziele sind die Weiterentwicklung des
Weihnachtstourismus, Erfahrungsaustausch, gemeinsame Marketing- und Lob-
byaktivitaten.

Ansprechpartner: Madlen Wetzel, Tel, 03391-659637

MASF-Projekt BarrTour — ,Barrierefreier Tourismus in Brandenburg — Her-

ausforderungen und Chancen*

Ziel von BarrTour ist es, die Strukturen des barrierefreien Tourismus aller Part-

ner kennen zu lernen und zu analysieren, um Ubertragbare Praktiken in diesem

Bereich fur das Land Brandenburg zu identifizieren und zu Ubertragen. Der Fo-

kus dabei wird auf folgende fir das Land Brandenburg wichtige Gesichtspunkte

gelegt:

» Wie kann der Netzwerkgedanke flr eine Reiseablauf-orientierte Angebotsges-
taltung weiter geférdert werden?

= Wie kbnnen Beschéftigungspotenziale von Menschen mit kérperlichen und
geistigen Einschrankungen in den Unternehmen besser bewusst gemacht
werden und wie kénnen sie haufiger genutzt werden?

Ansprechpartner: André Klink, Tel. 03391-659632

13
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a)

b)

Veranstaltungen / Events
Kanutag im Ruppiner Seenland
Termin: 5.- 6. Mai 2012

Ort: Wusterhausen/Dosse, Am Klempowsee,
An der Dampferanlegestelle

Ansprechpartner: André Klink, Tel. 03391-659632

»25 km durch das Ruppiner Seenland”

Termin: 13. Oktober 2012

Ort: Menz, Start/Ziel: Fontaneschule Menz

Ansprechpartner: André Klink, Tel. 03391-659632
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VI Messen und Promotion-Veranstaltungen

Fokussierung auf Schwerpunkt Wasser, teilweise Neuauswahl der Messen: Die Ori-
entierung auf thematisch ausgerichtete und quellmarktorientierte (siehe Punkt | b und
| ¢) Messen als auch auf Promotion-Veranstaltungen wird fortgefthrt.

Die Beteiligung an den Messen erfolgt unter einer kontinuierlichen Uberpriifung von
Messeplatzen auf ihre Effizienz fir den Kundenkontakt und Konformitat mit den Pro-
duktlinien des Tourismusverbandes Ruppiner Seenland e.V. Der Tourismusverband
Ruppiner Seenland e.V. Ubernimmt als Servicepartner fir seine Mitaussteller die ge-
samte Messeorganisation.

Bei zahlreichen Prasentationen werden direkte Beteiligungsmdglichkeiten (Anschlie-
Ber oder Prospektservice) unter dem Dach der TMB Tourismus-Marketing Branden-
burg GmbH favorisiert. Der Tourismusverband Ruppiner Seenland e.V. beteiligt sich
je nach Bedarf auch an internationalen Messen und Prasentationen in den Haupt-
guellmarkten.

Beteiligungen an Messen, die derzeit noch unter Finanzierungsvorbehalt stehen sind
im Folgenden mit einem Stern (*) gekennzeichnet.

Beteiligungs-
maoglichkeiten fur: Tourismus-/Verkehrsvereine und Leistungstrager
Anschliel3erkosten: umfassen generell die Flachemiete, Standbau-,

-organisation, -ausstattung;

die genauen Leistungsinhalte pro Messe und moégliche
Zusatzkosten werden in den jeweiligen Angebots-
Ausschreibungen konkretisiert

Prospektservicekosten: gelten fur die Auslage von 100 Exemplaren (DIN-lang)
einer Sorte am Stand Ruppiner Seenland inkl. Beratung
durch das Ruppiner Seenland Standpersonal nach vor-
heriger Anlieferung der Materialien an die Geschéfts-
stelle des Tourismusverband Ruppiner Seenland e.V.;
Kosten fur groRere Formate (DINA4) auf Anfrage

Anmeldeschluss: die hier vermerkte Terminfrist gilt insbesondere flir die
Beteiligung als Anschliel3er; der Anmeldeschluss-
Termin fur den Prospektservice ist den jeweiligen An-
gebotsausschreibungen zu entnehmen und ist wenn
nicht anders vermerkt, bis spatestens 2 Wochen vor
Messebeginn (bei Uberbuchungen, gilt die Reihenfolge
der Anmeldungen)

Anmeldeunterlagen:  werden per Email versandt,

Preise: alle hier angegebenen Preise verstehen sich zzgl. der
gesetzlichen MwSt.

Ansprechpartner: Beatrice Kluzikowski, Tel. 03391-659635
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VI Messen und Promotion-Veranstaltungen

a) Internationale Griine Woche Berlin (www.gruenewoche.de)

Termin/Ort:

Zielgruppen:

Ansprechpartner:

20.-29. Januar 2012 in Berlin (Messe)

Endverbraucher und Fachbesucher (einzigartige Ausstel-
lung der Erndhrungs-, Landwirtschaft und Gartenbau)

Beatrice Kluzikowski, Tel. 03391-659635

b) Boot Dusseldorf (www.boot.de)

Termin/Ort:
Zielgruppen:

Stand:

Ansprechpartner:

21.-29. Januar 2012 in Dusseldorf (Messe)
Endverbraucher, Wassertouristen, Wassersportler

Prasentation am Stand Netzwerk ,Aktiv in der Natur* (TMB
Gemeinschaftsstand)

André Klink, Tel. 03391-659632

c) Dresdner ReiseMarkt (www.dresdner-reisemarkt.de)

Termin/Ort:
Zielgruppen:
Stand:
Beteiligungsmaogl.:

Ansprechpartner:

27.-29. Januar 2012 in Dresden (Messe)
Endverbraucher

Gemeinschaftsprasentation mit Rheinsberg auf 12 mz
Prospektservice: ab 60,- €

Beatrice Kluzikowski, Tel. 03391-659635

d) Internationale Tourismusbo6rse Berlin (www.itb-berlin.de)

Termin/Ort:

Zielgruppen:

Stand:

Beteiligungsmaogl.:

Ansprechpartner:

07.-11. Méarz 2012 in Berlin (Messe)

Fachpublikum, Endverbraucher (weltgrof3te internationale
Tourismusmesse mit zwei Fachbesuchertagen)

Prasentation auf Sonderflache am Berlin-Brandenburg
Stand

Anschlie3er tageweise: 290,- €
Prospektservice: ab 120,- €

Beatrice Kluzikowski, Tel. 03391-659635
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e) Brandenburg-Tag in Spandau

Termin/Ort:
Zielgruppen:
Stand:
Beteiligungsmaogl.:
Anmeldeschluss:

Ansprechpartner:

28. April 2012 in Spandau

Endverbraucher Brandenburg/ Berlin

Marktstande

Anschlie3erbeteiligungen und Prospektservice mdglich
31. Marz 2012

Beatrice Kluzikowski, Tel. 03391-659635

f) RDA-Workshop KéIn* (www.rda-workshop.de)

Termin/Ort:

Zielgruppen:

Stand:

Ansprechpartner:

17.-19. Juli 2012 in Ko6In (Messe)

Gruppenreiseveranstalter (grof3te Fachmesse der Bustou-
ristik in Deutschland)

Gemeinschaftsprasentation der AG Barrierefreie Reisezie-
le Deutschland

André Klink, Tel. 03391659632

g) Spandauer Reisemesse (www.spandauer-reisemesse.de)

Termin/Ort:

Zielgruppen:

Stand:

Beteiligungsmaogl.:

Anmeldeschluss:

Ansprechpartner:

15./16. September 2012 in Berlin Spandau
(Mercedes Autohaus)

Endverbraucher (Berlin) mit Interesse an konkreten Ange-
boten/Pauschalen

Prasentation auf Freiflache inkl. Prasentationstische im
Autohaus mit Rickwandgestaltung Ruppiner Seenland

Anschlie3er: ab 250,- €, Prospektservice: ab 60,- €
31. Marz 2012

Beatrice Kluzikowski, Tel. 03391-659635
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h) REHACARE Dusseldorf

i)

Termin/Ort;

Zielgruppen:

Stand:

Beteiligungsmaogl.:

Ansprechpartner:

10.-13. Oktober 2012, Duisseldorf

Fachpublikum (Internationale Fachmesse und Kongress -
Rehabilitation - Pravention - Integration — Pflege)

Prasentation am Gemeinschaftsstand der AG Barrierefreie
Reiseziele in Deutschland

Prospektservice moglich

André Klink, Tel. 03391-659632

Boot & Fun Berlin (www.bootundfun.de)

Termin/Ort:
Zielgruppen:

Stand:

Beteiligungsmaogl.:

Ansprechpartner:

21.-25. November 2012, Berlin

Wassersportinteressierte Endverbraucher

Prasentation am Stand Netzwerk ,Aktiv in der Natur
(TMB Gemeinschaftsstand)

Prospektservice auf Anfrage

André Klink, Tel. 03391-659632

PROSPEKTSERVICE des Tourismusverbandes Ruppiner Seenland:

a) Messen bei Teilnahme des Reisegebietes Prignitz

Bei Messen, an denen keine eigene Prasentation des Tourismusverbandes
Ruppiner Seenland e.V. stattfindet, stellt der Tourismusverband Ruppiner Seen-
land ca. 250 Hauptkataloge zur Prospektsauslage zur Verfiigung.

VORSCHAU auf MESSEN im JAHR 2013

a)

b)

c)

d)

CMT mit Fahrrad- und ErlebnisReisen Stuttgart*

Termin:

Januar 2013

Internationale Griine Woche Berlin

Termin:

Boot Disseldorf
Termin:

Reisen Hamburg*
Termin:

18.-27. Januar 2013

19.-27. Januar 2013

6.-10. Februar 2013

Internationale Tourismusboérse Berlin

Termin:

6.-10. Marz 2013

18



RAELPINER

lk-lhllr

KR D VIl Kataloge / Broschiren

VIl Kataloge / Broschiren

Der Tourismusverband Ruppiner Seenland e.V. gibt zum Teil eigene Medien heraus
und beteiligt sich in Zusammenarbeit mit den Mitgliedsvereinen, deren privaten und
offentlichen Leistungstragern an der Herausgabe thematischer Angebotsbroschiren
der Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH. Dartber hinaus unterstitzt der TRS
anhand redaktioneller Zuarbeiten weitere thematische Angebotsbroschiren, welche
inhaltlich die Region Ruppiner Seenland umfassen (z.B. Netzwerk ,Aktiv in der Na-
tur").

Ansprechpartner:

a) ,Zu Gastim Ruppiner Seenland 2013*
Ist die zentrale Informations- und Imagebroschiire mit den thematischen Vertie-
fungsfeldern Wasser, Kultur und Natur aktiv.

Auflage/Format: ca. 20.000 Stuck, DIN A4, 4-farbig

Erscheinungstermin: November 2012

Inhalt: kurze Imagetexte zu den Themen Natur aktiv, Kultur,
Wasser, Barrierefreies Reiseziel, Gastgeberverzeichnis,
Veranstaltungskalender

Kosten: werden im Juni/Juli 2012 bekannt gegeben

Vertrieb: direkt an den Endverbraucher tber Messen und Promoti-

on, Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Anfragen in der Ge-
schéftsstelle des TV Ruppiner Seenland, Informations-
und Reservierungssystem, Internet  www.ruppiner-
reiseland.de inkl. Onlinebuchbarkeit IRS-buchbarer Ange-
bote, Partner (wie regionale Touristinformationen, Ver-
kehrsvereine, Leistungstrager & RegioPunkt Berlin Ale-
xanderplatz. etc.)

- Themenbroschiren (Erstellung 2011/2012)
- Faltkarte Ruppiner Seen- & KulturLand — Das Reiseziel fur Alle (aktua-
lisierte Neuauflage)

Folgenden Medien des Tourismusverbandes Ruppiner Seenland stehen zur Bewer-
bung der Region in 2012 zur Verfligung:
»ZU Gast im Ruppiner Seenland” 2012
- Brandenburgs blauer Norden
- Wanderflyer Ruppiner-Land-Rundwanderweg
- Flyer Havel-Radweg in Zusammenarbeit mit dem TV Havelland
- Flyer Radweg Berlin-Kopenhagen
- Faltkarte Ruppiner Seen- & KulturLand — Wasserregion zw. Berlin und
der Mecklenburgischen Seenplatte
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TMB-Broschiren

Der Tourismusverband Ruppiner Seenland e.V. und ggf. touristische Partnervereine
im Ruppiner Seenland fihren die Akquisition fur die nachfolgenden Medien durch.
Dies erleichtert die direkte Kommunikation zu den touristischen Leistungstragern vor
Ort. Vorrangig werden die Informations- und Buchungsunterlagen versandt, Beratun-
gen zu den Medien durchgefihrt und die Auftragsbestatigungen und z.T. Erhe-
bungsunterlagen zur Weiterleitung an die TMB Tourismus-Marketing Brandenburg
GmbH gesammelt.

Darlber hinaus unterstitzt der Tourismusverband Ruppiner Seenland die landeswei-
ten Themenkampagnen, welche die Dachmarke Brandenburg in den Markten positi-
onieren. Im Mittelpunkt der Kampagnen stehen u.a. Medialeistungen in Print-Medien.
Der Tourismusverband wéahlt hier nur einige der Beteiligungsformen aus.

Ansprechpartner:

- Reiseplaner Brandenburg 2013
Erscheinungstermin: November 2012, Gultigkeit 2 Jahre
Auflage/Format: 70.000, DIN A4, Querformat, 4-farbig

Inhalt: Naturerlebnis, Kultur/Kulturevents, Schldsser, Parks &
Garten, Herrenhauser, Wasserwelten, Radfahren, Well-
ness, Golfen, Familie, Essen + Trinken/regionale Produk-
te, Winter, Barrierefreiheit, Ubernachten (Angebotsportfo-
lio). Im Reiseplaner gehen auf: Gastgeberverzeichnis |
Wellness | Themenspecial Natur und Rad.

Beteiligungsmogl.:  Anzeigen laut Mediadaten ab Dezember 2012

Vertrieb: im Rahmen einer integrierten Kommunikation, u.a. Onli-
ne-Kommunikation, Endkundenmailing an ca. 40.000 Ad
ressaten, Vertrieb auf Promotionsveranstaltungen, Mes-
sen und Workshops (national und international), Vertrieb
Uber den Informations- und Vermittlungsservice der TMB,
Auslage im RegioPUNKT Bhf. Berlin-Hbf., im Berlin-
Brandenburg Welcome Center im Flughafen BER etc.

- Kampagne 1 — Thema Kulturtourismus , Friedrich 300*
Erscheinungstermin: April 2012

Elemente: Broschure ,Kultur/Friedrich 300 - Magazin-Spezial* (Auf-
lage: 400.000 Exemplare)
dariiber hinaus: Promotion, Medienkooperationen, Plaka-
tierungen, Postkarten usw.

Kosten: kostenpflichtige Beteiligung an redaktionellen Seiten (1/1
3.500,00 Euro) oder Anzeigen (siehe TMB-Mediadaten
und TMB-Marketingplan 2012)
daruber hinaus: Buchung von Pressemitteilungen usw.

Vertrieb: siehe TMB-Marketingplan 2012
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- Kampagne 2 — Thema Winterliches Brandenburg
Erscheinungstermin: September 2012

Auflage/Format: 50.000, DIN lang quer, 4-farbig

Inhalt: Eintrage Preisspecial DZ ab 59,— Euro (UF in Hotels mit
3- bis 4-Sterne-Standard), Eintrage Winterliche Arrange-
ments, Werbeseite zu 2-Sterne-Hotels mit Preisspecial DZ
59,— Euro UN/HP, Angebote Ferienhauser / Ferienwoh-

nungen
Kosten: 150,00 - 320,00 Euro
Vertrieb: Endkundenmailing an bisherige Bucher/Anfrager, Versand

tber Informations- und Buchungsservice, Vertrieb auf
Messen, Pressearbeit, Vertrieb Giber RegioPunkt, Online-
kampagne www.winterliches-brandenburg.de

Weitere Broschiiren der TMB

- Das blaue Paradies, ET: Januar 2012/2013

b) Publikationen Netzwerk , Aktiv in der Natur”

Hierbei unterstiitzt der Tourismusverbandes Ruppiner Seenland e.V. thematische
Angebotsbroschiren, welche inhaltlich die Region Ruppiner Seenland umfassen.
Diese das Reiseland Brandenburg vernetzenden Publikationen in den Themengebie-
ten Wasser, Rad und Wandern werden u.a. Uber den finanziellen Eigenanteil des
Tourismusverbandes Ruppiner Seenland e.V. als ein Partner des Netzwerkes getra-
gen. Der Tourismusverband ist konkret fir die redaktionelle Zuarbeit (Angebote /
Produkte) in der Reiseregion Ruppiner Seenland zustandig. Interessierte Leistungs-
trager konnen sich in Form der Bereitstellung von Informationen, Einreichung von
Themenvorschlagen, Unterstitzung bei der Aufbereitung von buchbaren Produkten
beteiligen.

Ansprechpartner: ~ André Klink, Tel. 03391-659632

- Rad-Regionaltouren

Erscheinungstermin,
Auflage/Format: 2012, n.N.

Inhalt: Premium-Regionaltouren fur Radausfligler und Urlauber,
die auch Rad fahren

Kosten: u.a. Uber Eigenanteil des Tourismusverbandes Ruppiner
Seenland e.V. als Netzwerk-Partner getragen

Vertrieb: TMB, Partner des Netzwerk ,Aktiv in der Natur®, Branden-
burg Navigator, www.radeln-in-brandenburg.de, Pressear-
beit/ Medienkooperation (Berlin), Partner (S-Bahn, DB-
Regio, Punkt3, Fahrradeinzel-/-gro3handel
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Revierkarten Land Brandenburg

Erscheinungstermin: November/Dezember 2011

Auflage:

Inhalt/Format:

Vertrieb:

30.000 Stiick

Revierkarten fur das Ruppiner Seenland als offizielle
Ubersicht Uiber das breite wassertouristische Angebot: An-
leger und Hafen Orte mit Infrastruktur, Sehenswiurdigkei-
ten und Highlights

In- und Auslandsmessen und Promotionsveranstaltungen
der TMB und der Reiseregionen, direkt durch die Reisere-
gionen und die TMB, Verteilung Uber die Touristinformati-
onen und in den Hafen und Marinas

Pocketguide — Tageswanderrouten

Erscheinungstermin: November 2011

Auflage:

Inhalt/Format:

Vertrieb:

50.000 — 80.000 Stuick

Wandertipps fur Tagesausflige in die Natur mit Wegbe-
schreibung, Sehenswiurdigkeiten, Anreisetipps, Lange,
Karte, Hohenprofil

In- und Auslandsmessen und Promotionsveranstaltungen
der TMB und der Reiseregionen, direkt durch die Reisere-
gionen und die TMB und deren Partner, Verteilung tber
die Touristinformationen

Darlber hinaus unterstitzt der Tourismusverbandes Ruppiner Seenland e.V. anhand
redaktioneller Zuarbeiten viele weitere thematische Angebotsbroschiren bzw. Publi-
kationen von Verlagen, welche inhaltlich die Region Ruppiner Seenland umfassen.
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a) Pressegesprach ITB

Termin: 5. Marz 2012, 11:00 Uhr

Ort: n.n.

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

b) eigene Pressereisen
Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630
c) Regionale Pressearbeit

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630

Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637
d) Uberregionale Pressearbeit

Erstellung von Pressetexten zu verschiedenen aktuellen touristischen Themen-

schwerpunkten und Versendung an regionale und bundesweite Tagesmedien,

Anzeigenblatter, Publikumszeitschriften, touristische Fachpresse, Radio und TV

in Kooperation mit der TMB

Beteiligungsmdogl.:  Bereitstellung von Informationsmaterial zu Giberregional
bedeutsamen Themen und Veranstaltungen.

Ansprechpartner: Peter Krause, Tel. 03391-659630
Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637

e) TMB Presse-News

Im monatlichen TMB-Pressedienst werden Meldungen aus allen Bereichen des
Brandenburger Tourismus zusammengestellt (Neues von der TMB, Hoteleroff-
nungen, innovative touristische Produkte/Angebote, grol3e Events, Ausstel-
lungseréffnungen, Jubilaen, Erfolgsstorys, News zur Servicequalitat, barriere-
freie Angebote, Persodnlichkeiten, Geschichten aus den Regionen etc.).

Termin: Mitte des Monats

Zielgruppe: regionale, Uberregionale/bundesweite Medien, Tages-,
Wochenzeitungen, Zeitschriften, touristische Fachpresse,
Horfunk (Radio), TV, Magazine, Anzeigenblatter

Beteiligungsmdgl:  Bereitstellung von Informationsmaterial, Unterbrei-
tung von Themenvorschlagen, inhaltliche Unterstitzung
Informationen und Tipps per E-Mail an die TMB schicken.
Ansprechpartner: TMB, Birgit Kunkel, Tel. 03 31-2 98 73 24,
kunkel@reiseland-brandenburg.de
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IX Informations- und Reservierungssystem

Kernstlck der brandenburgweiten Vermarktung von Leistungstragern ist das Infor-

mations- und Reservierungssystem Brandenburg, das mit seiner zentralen Daten-

bank die Grundlage fur die Darstellung aller Angebote aus dem Beherbergungsbe-

reich bildet.

Eine Mitwirkung am IRS durch Reisegebietsverbande ist wie folgt moglich:

a) IRS- AnschlielRer
Im Reisegebiet Ruppiner Seenland sind vier Informations- und Buchungsstel-
len (Tourismusverein Rheinsberger Seenkette e.V., BurgerBahnhof Neurup-
pin, Tourismusverein Oranienburg und Umland e.V., Tourismusverband Rup-
piner Seenland e.V.) mit der zentralen Buchungsdatenbank der TMB vernetzt.
Diese Anschlie3er sind die Informations- und Vertragspartner (Produktbesit-
zer) fur die Leistungstrager im Ruppiner Seenland, stellen die Angebotsdaten
der beteiligten Leistungstrager in das System ein, pflegen die Daten kontinu-
ierlich und haben Buchungszugriff auf die eigenen Daten sowie auf die ver-
bundweit frei geschalteten Angebote.
b) IRS- Touristische Agentur (TA)

Agenturen besitzen die Moglichkeit die im System verfiigbaren Angebote zu
buchen. Sie schlie3en jedoch keine Vertrage mit den Leistungstragern ab und
pflegen keine Daten. Bei einer Buchung erhélt die TA 8% zzgl. MwSt. vom
gebuchten Umsatz, 2 % gehen an den Produktbesitzer. Eine TA muss eine
Zahl von mind. 250 Buchungen garantieren.

Leistungstrager kdnnen sich wie folgt beteiligen:

In den Bereichen Hotels, Pensionen, Ferienhauser, Ferienwohnungen und Privat-
quartieren kénnen sich die Anbieter je nach angebotener Unterkunft eintragen las-
sen. Die Teilnahme am landesweiten IRS ist kostenlos. Die Anbieter kbnnen sowohl
durch die jeweilige regionale oder ortliche Buchungsstelle als auch durch die ande-
ren Buchungsstellen im Verbund gebucht werden. Ein Angebot kann also nicht nur
von der ortsansassigen Tourist-Information, sondern auch von einem Nachbarort, in
einer Nachbarregion oder durch die TMB gebucht werden. Fur vermittelte Buchun-
gen gewahrt der Leistungstrager eine Provision in Hohe von 15% zzgl. MwSt. Die
Bereitstellung von Kontingenten fir einen direkten Buchungszugriff ist wiinschens-
wert, jedoch nicht zwingend notwendig. Leistungstrager, die Gber einen Internetzu-
gang verfugen, kbnnen zudem uber eine kostenlose Eingabemaske (PflegeClient)
ihre Verfuigbarkeiten, Kontingente und Preise rund um die Uhr aktualisieren. Fur das
Internet freigeschaltete Produkte konnen Uber www.reiseland-brandenburg.de und
www.ruppiner-reiseland.de sowie gut 10 weiteren Internetauftritten gebucht werden.
Die Zusammenarbeit mit der Informations- und Buchungsstelle ist Uber einen Vermitt-
lungsvertrag geregelt.

Um den Kontakt der Endkunden, Veranstalter, Reisebliros und Gruppenreisenveran-
stalter zur Informations- und Reservierungsstelle des Tourismusverbandes Ruppiner
Seenland e.V. zu gewahrleisten, ist der Tourismusverband Ruppiner Seenland von
Montag bis Freitag von 9.00 —17.00 Uhr telefonisch erreichbar. Fir ein aktives Gas-
temarketing werden die Backoffice- und Informations-Modalitdten des Informations-
und Reservierungssystems genutzt.

Ansprechpartner: Beatrice Kluzikowski, Tel. 03391-659635
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www.ruppiner-reiseland.de

Im Mittelpunkt des neuen Internetauftrittes (Erstellungszeitraum bis Ende Januar
2012) des Tourismusverbandes Ruppiner Seenland werden die Schwerpunkte Was-
ser, Natur aktiv und Kultur sowie Barrierefreier Tourismus stehen. Informationsberei-
che zu Orten, Gastgebern, Veranstaltungen, barrierefreien Angeboten, Kontaktad-
ressen und Prospektversand bleiben erhalten. Zudem wird eine Einbindung von Kar-
tenmaterial erfolgen, die dem Besucher zun&chst Rad- und Kanutouren aufzeigen.
Eine Online-Buchungsfunktionalitdt von Beherbergungsbetrieben ist im Rahmen des
TMB- Partnerprogrammes (Informations- und Reservierungssystem) gegeben. Hinzu
kommt auch ein Downloadbereich fur die Leistungstrager der Region.

Durch ein Redaktionssystem pflegen die Mitarbeiter des Tourismusverbandes Rup-
piner Seenland e.V. die Seiten regelmalRig. Dies ermdglicht eine aktuelle Bearbei-
tung von Veranstaltungsterminen und News und fir touristische Leistungstrager so-
wie Vereine besteht die Moglichkeit einer Zuarbeit von wichtigen Terminen und Inhal-
ten, die vom TV Ruppiner Seenland eingestellt werden kdnnen. Der vorhandene
Veranstaltungskalender ist in die Datenbank der TMB und DZT integriert, zu dem
diverse touristische Vereine der Reiseregion Ruppiner Seenland eine Zugangsbe-
rechtigung haben und somit Veranstaltungstermine ihrer Vereinsregion selbst auf-
nehmen, eingeben und pflegen kdnnen.

Grundlage des neuen Internetauftrittes wird hierbei die Nutzung der TMB Informati-
onsdatenbank / XML-Schnittstelle (Backoffice Brandenburg) sein. Es wird an vielen
Stellen eine Verknipfung zu der sogenannten POI-Datenbank geschaffen (POI =
Points of Interests). Uber eine Eingabemaske kann der TRS als Nutzer die Daten der
eigenen Region sehen, bearbeiten und erganzen. Fur die Vermarktung der Eintrage
wird die Preisstruktur der TMB berucksichtigt. Weitere Beteiligungsmaoglichkeiten inkl.
Preisstruktur fir Leistungstrager werden individuell bekannt gegeben. Eintrage in der
POIl-Datenbank werden somit auf www.ruppiner-reiseland.de als auch auf
www.reiseland-brandenburg.de veroffentlicht.

Eine Ausweitung des Sprachangebotes in Englisch und eine weitere Untersetzung
der Themen mit buchbaren Angeboten werden folgen.

Schwerpunktthemen (z.B. 25 km durch das Ruppiner Seenland) werden gesondert
im Rahmen eines Informationsnetzwerkes (IPM) beworben. Hierzu werden verschie-
dene Internetprasentationen entwickelt und miteinander vernetzt. Die Prasentationen
haben ein einheitliches Erscheinungsbild und werden mit der Hauptseite
(www.ruppiner-reiseland.de) und den Partnerseiten im Sinne der Suchmaschinener-
weiterung verlinkt.

Ansprechpartner: Madlen Wetzel, Tel. 03391-659637
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www.bike-berlin-copenhagen.com

Der gemeinsame Internetauftritt von Mecklenburg-Vorpommern, Danemark und dem
Ruppiner Seenland wurde 2010 komplett neu erstellt. Erganzt werden in 2012 Ange-
bote flr Nutzer von Pedelecs. Fir jede der drei Regionen gibt es einen separaten
Informationsbereich der auch von der jeweiligen Region gepflegt wird. Die Seiten zu
Brandenburg hat der Tourismusverband Ruppiner Seenland in Pflege.

Beteiligungsmadglichkeiten fur Unterktinfte und Gastronomie wurden geschaffen.

Ansprechpartner: André Klink, Tel. 03391-659632
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